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Organisaatioiden motivaatiot liittya SOTE-tekoalyn ekosysteemiin

Tama raportti perustuu Finnish Journal of
eHealth and eWelfare -lehdessa julkaistuun
vertaisarvioituun tieteelliseen artikkeliin:
"Organizational motivations for joining the
national healthcare and social welfare Al
innovation ecosystem®

Lue artikkeli tasta

Tutkimuksessa hy6odynnettiin
innovaatiojarjestelméiteoriaa

Tutkimus tarkastelee sosiaali- ja terveysministerion ja ekosysteemiteoriaa
kesalla 2024 kaynnistamaa kansallista tekoalyekosysteemia

(SOTE-tekoalyn ekosysteemi: www.sotetekoaly.fi) Borras & Edquist, 2019; Adner & Kapoor, 2010;
Lundvall, 2012 Jacobides et al., 2018

Tutkimus kysyy, mika motivoi organisaatioita
liittymaan ministerion johtamaan innovaatioekosysteemiin Makrotaso, Mesotaso,

ja miten eri toimijat kokevat sen tuottaman arvon. institutionaalinen  toimijaverkostot
rooli ja arvonluonti

Aihealueen ensimmainen tutkimus seka kansallisesti
etta kansainvalisesti.

Tutkija Jarmo Pulkkinen (HtT), Web Fellows Oy
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Tutkimusaineisto kerattiin ekosysteemin kaynnistysvaiheessa

1. SOTE-tekoalyn
ekosysteemi
perustettiin

2. Organisaatiot
liittyivat jaseneksi
verkkolomakkeella

Keséakuu 2024 Keséa-syyskuu 2024

Mukaan liittyi 166 organisaatiota
Tutkimusaineisto koostui 166 organisaation
jasenhakemuksista, jotka kerattiin
ekosysteemin ensimmaisten neljan
toimintakuukauden aikana
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3. Analyysivaihe
Aineisto analysoitiin yhdistamalla innovaatio-
jarjestelmateoriaa (IST) ja ekosysteemiteoriaa,
hyodyntaen systemaattista koodausta
ja tulkinnallista analyysia

Lokakuu 2024 — helmikuu 2025

Ekosysteemi houkutteli laajan joukon eri toimijoita
Yksityiset yritykset: 45 %, Jarjestot ja liitot (NGOs): 15 %,
Julkiset sote-organisaatiot: 12 %
Tutkimus- ja koulutuslaitokset: 11 %

Valtion virastot: 7 % Muut: 10 %
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Tutkimus haki vastauksia kahteen kysymykseen

Liittymismotivaatiot ja mekanismit

Mika motivoi organisaatioita liittymaan valtionhallintovetoiseen
sosiaali- ja terveydenhuollon tekoalyekosysteemiin,

ja mitka ovat liittymisen taustalla vaikuttavat keskeiset mekanismit?

Arvonluonti ja odotukset
Miten eri tyyppiset organisaatiot (kuten julkinen, yksityinen, kolmas sektori)
hahmottavat ja tavoittelevat arvoa tassa ekosysteemissa?
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Viisi toisiinsa kytkeytyvaa mekanismia ohjaa ekosysteemiin liittymista

Tietosynergia

Yhteinen
oppiminen
ja tiedon
jakaminen

=

Resurssien
allokointi

Rahoitus ja
resurssien
jakaminen

<

P

Legitimiteetin
vahvistaminen

Uskottavuus
ja status
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Saantely-
vaikuttaminen

Mahdollisuus
vaikuttaa
saantelyyn

Yhteis-
kunnallinen
vaikuttavuus

Halukkuus
ratkaista suuria
yhteiskunnallisia
haasteita
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Tietosynergia

Tiedon jakaminen ja uuden tiedon lnominen on keskeisin ajuri

Ydin: Organisaatiot hakevat ekosysteemista tietoa ja mahdollisuuksia
yhteiseen ongelmanratkaisuun

Toimintatapa: Verkostoituminen, seuraaminen, kokemusten jakaminen
(seka onnistumiset etta epaonnistumiset) ja monialainen yhteistyo

Kohderyhma: Erityisen tarkeaa teknologiayrityksille ja tutkimuslaitoksille,
jotka tarvitsevat substanssiosaamista ja "kentan aanta"

”Ekosysteemissa voimme vaihtaa oppeja: hyvié ja huonoja kokemuksia muiden ekosysteemin

jasenten kanssa ja mahdollisesti suunnitella yhteisia kokeiluja seka kehittamishankkeita”
(hyvinvointialueen edustaja)
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% Resurssien allokointi
Rahoitusmahdollisuudet ja resurssien yhdistaminen motivoivat

Ydin: Rahoituksen saaminen tunnistettiin yhdeksi keskeisista syista liittya ekosysteemiin

Tehokkuus: Yhteistyd mahdollistaa mittakaavaedut ja sellaisten hankkeiden toteuttamisen,
jotka ylittaisivat yksittaisen organisaation resurssit

Merkitys: Erityisen tarkea mekanismi hyvinvointialueille ja pienemmille organisaatioille,
joilla on rajalliset resurssit

Markkinat: Yksityiset yritykset nakevat resurssien allokoinnin myos keinona laajentaa asiakaskuntaansa

”"Rahoituksen saamisen edistadminen tukemaan tekoélyn kehittamistdorganisaation tarpeisiin”
| (hyvinvointialueen edustaja)
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I Legitimiteetin vahvistaminen
Ministeriovetoisuus tuo uskottavuutta ja luottamusta

Ydin: Liittyminen ministerion johtamaan ekosysteemiin vahvistaa organisaation uskottavuutta
sidosryhmien, asiakkaiden ja saantelyviranomaisten silmissa

Vastavuoroisuus: Julkinen sektori validoi yksityisen sektorin toimijoita,
kun taas innovatiiviset yritykset vahvistavat julkisen sektorin innovaatiokuvaa

Start-upit: Pienille yrityksille ekosysteemi tarjoaa uskottavuutta,
jonka rakentaminen itsenaisesti veisi kauan aikaa

”llmoitettuna laitoksena arvioimme laakinnallisissa laitteissa kaytettyja Al-sovelluksia”

| (vksityinen yritys)
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17 Saantelyvaikuttaminen
Mahdollisuus vaikuttaa saintely-ymparistoon

Ydin: Organisaatiot haluavat ennakoida ja muokata saantelya (mm. EU:n tekoalyasetus)
osallistumalla yhteiseen keskusteluun ja linjausten tekemiseen paattajien kanssa

Kollektiivinen voima: Yhdessa toimimalla organisaatiot saavat adnensa paremmin kuuluviin kuin yksin

Tarve: Sote-alan tiukka saantely koetaan usein innovaatioiden esteeksi,
ja ekosysteemin toivotaan edistavan saantelyn harmonisointia ja kaytannonlaheisyytta

“Haluamme vaikuttaa lainsdadantd6n, koska toisiolaki tekee talla hetkella tekoalyn hybdyntamisen terveydenhuollossa joko
hyvin vaikeaksi tai kokonaan laittomaksi. Ladhivuosina ilmaantuva EU-lainsaadanto tulee todennakoisesti vain pahentamaan
tilannetta ja haluamme osaltamme vaikuttaa jarkevamman lainsdadannén aikaansaamiseksi” (yliopiston tutkimusryhma)
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o
%5 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
Sitoutuminen yhteiskunnallisten haasteiden ratkaisemiseen

Ydin: Halu vaikuttaa terveyden- ja sosiaalihuoltojarjestelman parantamiseen,
vaeston hyvinvointiin ja kestavyysvajeen ratkaisemiseen

* Laaja sitoutuminen: Tama motivaatio ei rajoitu vain julkiseen sektoriin;
myos yksityiset yritykset integroivat yhteiskunnallisen vaikuttavuuden liiketoimintatavoitteisiinsa

* Missiolahtoisyys: Tekoaly nahdaan valineena, jolla voidaan vastata
ikaantyvan vaeston ja resurssipulan haasteisiin

"Haluamme osallistua kehittamaéan parempaa huomista ja olla mukana

ratkaisemassa kestavyysvajetta ja vaeston ikdantymiseen liittyvia haasteita"
(yksityinen yritys)
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Arvonluonti ja odotukset organisaatiotyypeittain

Sektori

Yksityiset yritykset

Julkinen sektori

Tutkimuslaitokset

Jarjestot/liitot

Arvonluonti

Kaupallinen hyoty yhdistettyna yhteiskunnalliseen arvoon

Yritykset hakevat liikketoimintahydtyja (markkinoiden laajentaminen, tuotekehitys), mutta kehystavat tavoitteensa osaksi
laajempaa yhteiskunnallista hyotya. Yritykset asemoivat itsensa ratkaisujen tarjoajiksi julkisen sektorin haasteisiin.
Toiveena on loytaa julkisen sektorin kumppaneita tuotekehitykseen ja uusien liiketoimintamallien pilotointiin.

Organisaation toiminnan tehostaminen ja palvelujen parantaminen

Hyvinvointialueet ja muut julkiset organisaatiot priorisoivat palvelutuotannon tehostamista ja laatua. Tekoaly nahdaan
valttamattdomana keinona vastata niukkojen resurssien ja kasvavan palvelutarpeen haasteeseen. Ekosysteemia
hyodynnetaan vertaisoppimiseen ja yhteiskehittamiseen, jotta valtetaan ”pyoran keksiminen” uudelleen.

Teorian ja kaytannon yhdistaminen
Tavoitteena kaksisuuntainen tiedonkulku: tutkimustieto viedaan kaytantoon ja kaytannon ongelmat tuodaan tutkimusagendalle

Ekosysteemitason vaikuttaminen ja fasilitointi
Toimivat "sateenvarjoina", jotka edustavat laajempia ryhmia ja vaikuttavat saantelyyn, standardeihin ja eettisiin periaatteisiin
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suositukset
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Toimenpidesuositukset ekosysteemien kehittamiseksi

Erityisen tarkeaa on

pis

Tiedonjakoalustat

Luodaan tehokkaat
kanavat tiedon ja
parhaiden kaytantojen
vaihtoon

€

Rahoitus

Varmistetaan
osallistavat

rahoitusmekanismit,

jotka mahdollistavat
myos pienempien
toimijoiden
osallistumisen

i

Saantelydialogi

Yllapidetdan suoria
kommunikaatio-
kanavia saantelijoiden
ja kehittajien valilla

© Jarmo Pulkkinen, Web Fellows Oy | jarmo.pulkkinen@webfellows.fi | 22.12.2025

2

N\

Viestinta

Aktiivinen viestinta
(some, uutiskirjeet,
tapahtumat) on
kriittista kaikkien
viiden mekanismin
tukemiseksi

OO
Organisoituminen

Suunnitelmallinen
siirtyma kohti
sidosryhmavetoista
toimintamallia
ministerio-vetoisuuden
vahentamiseksi
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Kysy lisaa
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